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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

 

1.1 Область применения рабочей программы производственной практики 

 

 
Рабочая программа производственной практики профессионального модуля ПМ.02 

Обеспечение и проведение работ по эксплуатации, обслуживанию и ремонту общего 

имущества многоквартирного дома является частью программы подготовки специалистов 

среднего в соответствии с ФГОС СПО по специальности 08.02.11 Управление, эксплуатация 

и обслуживание многоквартирного дома в части освоения основного вида 

профессиональной деятельности (ВПД) – обеспечение управление многоквартирным домом 

и соответствующих профессиональных компетенций (ПК): 

 

ПК 2.1. Вести техническую и иную документацию на многоквартирный дом. 

ПК 2.2. Проводить технические осмотры конструктивных элементов, инженерного 

оборудования и систем в многоквартирном доме. 

ПК 2 ПК 2.3. Подготавливать проектно-сметную документацию на выполнение услуг и работ 

по эксплуатации, обслуживанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома. 

ПК 2.4. Обеспечивать оказание услуг и проведение работ по эксплуатации, обслуживанию и 

ремонту общего имущества многоквартирного дома. 

ПК 2..5. Проводить оперативный учет и контроль качества выполняемых услуг, работ по 

эксплуатации, обслуживанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома и расхода 

материальных ресурсов. 

ПК 2.6. Организовывать и контролировать качество услуг по эксплуатации, обслуживанию и 

ремонту систем водоснабжения, водоотведения, отопления, внутридомового газового 

оборудования, электрооборудования, лифтового хозяйства, кондиционирования, вентиляции и 

дымоудаления, охранной и пожарной сигнализации, видеонаблюдения, управления отходами. 

ПК 2.7. Организовывать и контролировать проведение соответствующих аварийно-ремонтных 

и восстановительных работ. 

 
 

 

1.2. Цели и задачи производственной практики, требования к результатам освоения 

практики 
 

Цель производственной практики – приобретение практического опыта, 
формирование общих и профессиональных компетенций.  

Задачи производственной практики: 

- непосредственное участие обучающихся в деятельности организации;  
- приобретение профессиональных умений и навыков;  - приобщение обучающихся к социальной среде организации с целью приобретения социально-личностных компетенций, необходимых для работы  

в профессиональной сфере. 

ходе освоения программы производственной практики обучающийся должен иметь 

практический опыт: 
 

 чтения проектной и исполнительной документации на многоквартирный дом; 

 определения типа здания, параметров, конструктивных характеристик и основных 

конструктивных элементов многоквартирного дома; 

 ведения технической и иной документации на многоквартирный дом; 

 проведения плановых осмотров общего имущества многоквартирного дома с целью 

установления возможных причин возникновения дефектов и выработки мер по их 

устранению; 

 составления перечня услуг и работ по эксплуатации, обслуживанию и ремонту общего 
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имущества многоквартирного дома по результатам технического осмотра состояния 

конструктивных элементов и инженерных систем здания; 

 оказания услуг проведения работ по эксплуатации, обслуживанию и ремонту общего 

имущества многоквартирного дома подрядными организациями; 

 контроля качества оказания услуг и выполнения работ по эксплуатации, обслуживанию 

и ремонту общего имущества многоквартирного дома; 

 подготовки и заключения договоров с внешними ресурсоснабжающими организациями 

по газоснабжению, водоснабжению, водоотведению, отоплению, электроснабжению 

жилых помещений; 

 организации приема, регистрации, учета заявок потребителей на оказание жилищно-

коммунальных услуг и контроля их исполнения; 

 организации комплекса первоочередных операций и мероприятий по 

незамедлительному устранению аварий и неисправностей ресурсоснабжения; 

 организации взаимодействия с внешними ресурсоснабжающими организациями и 

коммунальными службами; 

 

 

1.3   Количество часов на освоение программы производственной практики ПМ.02 

Обеспечение управления многоквартирным домом 
 

Всего – 144 часа (4 недели). 

Итоговая аттестация в форме зачета. 

 
 

2. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ 

ПРАКТИКИ (ПО ПРОФИЛЮ СПЕЦИАЛЬНОСТИ) 
 

Результатом освоения рабочей программы производственной практики является 

приобретенный практический опыт, сформированность общих и профессиональных 

компетенций в рамках ПМ.02 Обеспечение и проведение работ по эксплуатации, 

обслуживанию и ремонту общего имущества многоквартирного дома, указанных в п.п. 1.1. 

и общих компетенций:  

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, 

проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, определять методы и способы 

выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество. 

ОК 3. Решать проблемы, оценивать риски и принимать решения в нестандартных 

ситуациях. 

ОК 4. Осуществлять поиск, анализ и оценку информации, необходимой для 

постановки и решения профессиональных задач, профессионального и личностного 

развития. 

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии для 

совершенствования профессиональной деятельности. 

ОК 6. Работать в коллективе и команде, обеспечивать ее сплочение, эффективно 

общаться с коллегами, руководством, потребителями. 

ОК 7. Ставить цели, мотивировать деятельность подчиненных, организовывать и 

контролировать их работу с принятием на себя ответственности за результат выполнения 

заданий. 

ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного 

развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации. 

ОК 9. Быть готовым к смене технологий в профессиональной деятельности. 

ОК 10. Обеспечивать безопасные условия труда в профессиональной деятельности. 
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3. СОДЕРЖАНИЕ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ  

 

3.1. Задания на практику 

Код и наименование ПК 

Задания на 
практику 

ПК 2.1. Вести техническую и иную 

документацию на многоквартирный дом. 

 

освоить  чтение  проектной  проектной и 

исполнительной документации на 

многоквартирный дом; 

вести техническую и иной документации на 

многоквартирный дом; 

ПК 2.2. Проводить технические осмотры 

конструктивных элементов, инженерного 

оборудования и систем в многоквартирном 

доме. 

определять тип здания, параметры, 

конструктивных характеристик и основных 

конструктивных элементов многоквартирного 

дома; 

ПК 2.2. Проводить технические осмотры 

конструктивных элементов, инженерного 

оборудования и систем в многоквартирном 

доме. 

проводить плановых осмотров общего 

имущества многоквартирного дома с целью 

установления возможных причин 

возникновения дефектов и выработки мер по 

их устранению; 

ПК 2.3. Подготавливать проектно-сметную 

документацию на выполнение услуг и работ 

по эксплуатации, обслуживанию и ремонту 

общего имущества многоквартирного дома. 

составлять перечни услуг и работ по 

эксплуатации, обслуживанию и ремонту 

общего имущества многоквартирного дома по 

результатам технического осмотра состояния 

конструктивных элементов и инженерных 

систем здания; 

ПК 2.4. Обеспечивать оказание услуг и 

проведение работ по эксплуатации, 

обслуживанию и ремонту общего имущества 

многоквартирного дома. 

оказывать услуг проведения работ по 

эксплуатации, обслуживанию и ремонту 

общего имущества многоквартирного дома 

подрядными организациями; 

ПК 2..5. Проводить оперативный учет и 

контроль качества выполняемых услуг, 

работ по эксплуатации, обслуживанию и 

ремонту общего имущества 

многоквартирного дома и расхода 

материальных ресурсов. 

контролировать качество оказания услуг и 

выполнения работ по эксплуатации, 

обслуживанию и ремонту общего имущества 

многоквартирного дома; 

ПК 2.6. Организовывать и контролировать 

качество услуг по эксплуатации, 

обслуживанию и ремонту систем 

водоснабжения, водоотведения, отопления, 

внутридомового газового оборудования, 

электрооборудования, лифтового хозяйства, 

кондиционирования, вентиляции и 

дымоудаления, охранной и пожарной 

сигнализации, видеонаблюдения, 

управления отходами. 

подготавливать и заключать договоры с 

внешними ресурсоснабжающими 

организациями по газоснабжению, 

водоснабжению, водоотведению, отоплению, 

электроснабжению жилых помещений; 
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ПК 2.7. Организовывать и контролировать 

проведение соответствующих аварийно-

ремонтных и восстановительных работ. 

организовывать прием, регистрацию, учет 

заявок потребителей на оказание жилищно-

коммунальных услуг и контроля их 

исполнения; 

организовывать комплекс операций и 

мероприятий по незамедлительному 

устранению аварий и неисправностей 

ресурсоснабжения; 

взаимодействовать с внешними 

ресурсоснабжающими организациями и 

коммунальными службами; 

 

 

3.2. Содержание производственной практики 

 

Код и наименование ПК Виды работ 

Объём  часов 

ПК 2.1. Вести техническую и иную 

документацию на многоквартирный 

дом. 

 

чтение проектной  проектной и 

исполнительной документации на 

многоквартирный дом; 

12 

подготовка пакета технической 

документации на 

многоквартирный дом.; 

12 

ПК 2.2. Проводить технические 

осмотры конструктивных 

элементов, инженерного 

оборудования и систем в 

многоквартирном доме. 

определение тип здания, 

параметры, конструктивных 

характеристик и основных 

конструктивных элементов 

многоквартирного дома в ходе 

осмотра 

12 

ПК 2.2. Проводить технические 

осмотры конструктивных 

элементов, инженерного 

оборудования и систем в 

многоквартирном доме. 

проведение и оформление 

плановых осмотров общего 

имущества многоквартирного 

дома  

 

10 

установление возможных причин 

возникновения дефектов  

предложение мероприятий по их 

устранению; 

10 

ПК 2.3. Подготавливать проектно-

сметную документацию на 

выполнение услуг и работ по 

эксплуатации, обслуживанию и 

ремонту общего имущества 

многоквартирного дома. 

составление перечня услуг и 

работ по эксплуатации, 

обслуживанию и ремонту общего 

имущества многоквартирного 

дома по результатам технического 

осмотра  

12 
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ПК 2.4. Обеспечивать оказание 

услуг и проведение работ по 

эксплуатации, обслуживанию и 

ремонту общего имущества 

многоквартирного дома. 

Составлять договоры с 

подрядными организациями на  

эксплуатацию, обслуживание и 

ремонт общего имущества 

многоквартирного дома; 

10 

ПК 2..5. Проводить оперативный 

учет и контроль качества 

выполняемых услуг, работ по 

эксплуатации, обслуживанию и 

ремонту общего имущества 

многоквартирного дома и расхода 

материальных ресурсов. 

Составление актов выполненных 

работ по эксплуатации, 

обслуживанию и ремонту общего 

имущества многоквартирного 

дома 

Анализ  затрат  на  осуществления 

10 

  обслуживания  общего  

имущества 

10 

ПК 2.6. Организовывать и 

контролировать качество услуг по 

эксплуатации, обслуживанию и 

ремонту систем водоснабжения, 

водоотведения, отопления, 

внутридомового газового 

оборудования, 

электрооборудования, лифтового 

хозяйства, кондиционирования, 

вентиляции и дымоудаления, 

охранной и пожарной 

сигнализации, видеонаблюдения, 

управления отходами. 

Анализ действующих и 

подготовка проектов договоров с 

внешними ресурсоснабжающими 

организациями  

10 

ПК 2.7. Организовывать и 

контролировать проведение 

соответствующих аварийно-

ремонтных и восстановительных 

работ. 

Анализ журнала заявок 

потребителей на оказание 

жилищно-коммунальных услуг и 

контроля их исполнения; 

6 

Анализ аварийных ситуаций  10 

Участие в мероприятиях по 

незамедлительному устранению 

аварий и неисправностей 

ресурсоснабжения; 

10 

Изучение порядка взаимодействия 

с внешними 

ресурсоснабжающими 

организациями и коммунальными 

службами; 

10 

Итого  144 

 

 
4. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ 

ПРАКТИКИ 

 
 

4.1. Организация практики 
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Производственная практика проводится в организациях на основе договоров, 
заключаемых между ГБПОУ НСО «БПК» и организациями.  

ГБПОУ осуществляет руководство практикой, контролирует реализацию программы 

практики и условия проведения практики организациями, в том числе требования охраны 

труда, безопасности жизнедеятельности и пожарной безопасности в соответствии с 

правилами и нормами, в том числе отраслевыми, формируют группы в случае применения 

групповых форм проведения практики.  
Направление на практику оформляется распорядительным актом директора ГБПОУ 

НСО «БПК» с указанием закрепления каждого обучающегося за организацией, а также с 
указанием вида и сроков прохождения практики.  

Продолжительность рабочего дня обучающихся должна соответствовать времени, 

установленному трудовым законодательством Российской Федерации для соответствующих 
категорий работников.  

На период производственной практики обучающиеся, приказом по предприятию / 

учреждению / организации, могут зачисляться на штатные рабочие места и включаться в 
списочный состав предприятия / учреждения / организации, но не учитываются в их 

среднесписочной численности.  
С момента зачисления обучающихся на рабочие места, на них распространяется 

требования стандартов инструкций, правил и норм охраны труда, правил внутреннего 

трудового распорядка и других норм и правил,  
действующих на предприятия, учреждении, организации по соответствующей 
специальности и уровню квалификации рабочих.  

За время производственной практики обучающиеся должны выполнить задания на 

практику в соответствии с данной рабочей программой производственной практики.  
Производственная практика завершается зачетом. 

 
 

4.2. Информационное обеспечение 
 

Основные источники 

1. "Жилищный кодекс Российской Федерации" от 29.12.2004 N 188-ФЗ (ред. от 30.12.2021) 

2. Кириченко О.В., Накушнова Е.В. Права и обязанности граждан - собственников жилых 

помещений в многоквартирных домах: учебное пособие. М.: Юстицинформ, 2019. 

3. Крашенинников П.В. Жилищное право. 12-е изд., перераб. и доп. Москва: Статут, 2020. 

 

Дополнительные источники 

 

1. ГОСТ 12.0.004 Система стандартов безопасности труда. Организация обучения 

безопасности труда. Общие положения 

2. ГОСТ 12.1.004 Система стандартов безопасности труда. Пожарная безопасность. 

Общие требования 

3. ГОСТ 12.4.026 Система стандартов безопасности труда. Цвета сигнальные, знаки 

безопасности и разметка сигнальная. Назначение и правила применения. Общие 

технические требования и характеристики. Методы испытаний 

4. ГОСТ Р 51617-2014 Услуги жилищно-коммунального хозяйства и управления 

многоквартирными домами. Коммунальные услуги. Общие требования 

5. ГОСТ Р 51929-2014 Услуги жилищно-коммунального хозяйства и управления 

многоквартирными домами. Термины и определения 

http://www.consultant.ru/edu/student/download_books/book/prava_i_obyazannosti_grazhdan_sobstvennikov_zhilyh_pomeshchenij_v_mnogokvartirnyh_domah_uchebnoe_posobie/
http://www.consultant.ru/edu/student/download_books/book/prava_i_obyazannosti_grazhdan_sobstvennikov_zhilyh_pomeshchenij_v_mnogokvartirnyh_domah_uchebnoe_posobie/
http://www.consultant.ru/edu/student/download_books/book/krasheninnikov_pv_zhilishhnoe_pravo_2020/
https://docs.cntd.ru/document/1200136072#7D20K3
https://docs.cntd.ru/document/9051953#7D20K3
https://docs.cntd.ru/document/1200136061#7D20K3
https://docs.cntd.ru/document/1200111495#7D20K3
https://docs.cntd.ru/document/1200111114#7D20K3
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6. ГОСТ Р 56037-2014 Услуги жилищно-коммунального хозяйства и управления 

многоквартирными домами. Услуги диспетчерского и аварийно-ремонтного 

обслуживания. Общие требования 

7. ГОСТ Р 56192 Услуги жилищно-коммунального хозяйства и управления 

многоквартирными домами. Услуги содержания общего имущества 

многоквартирных домов. Общие требования 

8. ГОСТ Р 56194  Услуги жилищно-коммунального хозяйства и управления 

многоквартирными домами. Услуги проведения технических осмотров 

многоквартирных домов и определение на их основе плана работ, перечня работ. 

Общие требования 

9. ГОСТ Р 56195 Услуги жилищно-коммунального хозяйства и управления 

многоквартирными домами. Услуги содержания придомовой территории, сбора и 

вывоза бытовых отходов. Общие требования 

 
Интернет-ресурсы 

 
1. Правовая система «Консультант»Consultant.ru›law/podborki/theme-zhkh/ : ЖКХ   

Акты, образцы, формы, договоры 

2. Правовая система «Гарант»https://www.garant.ru/ 

3. РосКвартал® — интернет-портал №1 для управляющих компаний roskvartal.ru 

4. Консалтинг в ЖКХ https://www.burmistr.ru/ 

 

 
5. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ 

ПРАКТИКИ (ПО ПРОФИЛЮ СПЕЦИАЛЬНОСТИ) 
 

Контроль и оценка результатов освоения производственной практики 

осуществляется руководителем практики в процессе освоения практики, а также сдачи 
обучающимися зачета. 

  
Освоенные 
профессиональные 
компетенции ПК 

Основные 
показатели оценки 

результата 

ПК 2.1. Вести техническую и иную 

документацию на многоквартирный 

дом. 

Ведёт техническую и иную документацию на 

многоквартирный дом. 

ПК 2.2. Проводить технические 

осмотры конструктивных элементов, 

инженерного оборудования и систем 

в многоквартирном доме. 

Проводит технические осмотры конструктивных 

элементов, инженерного оборудования и систем в 

многоквартирном доме и оформляет акты 

ПК 2.3. Подготавливать проектно-

сметную документацию на 

выполнение услуг и работ по 

эксплуатации, обслуживанию и 

ремонту общего имущества 

многоквартирного дома. 

Готовит проектно-сметную документацию на 

выполнение услуг и работ по эксплуатации, 

обслуживанию и ремонту общего имущества 

многоквартирного дома. 

ПК 2.4. Обеспечивать оказание услуг 

и проведение работ по эксплуатации, 

обслуживанию и ремонту общего 

имущества многоквартирного дома. 

Обеспечивает оказание услуг и проведение работ по 

эксплуатации, обслуживанию и ремонту общего 

имущества многоквартирного дома. 

ПК 2..5. Проводить оперативный учет 

и контроль качества выполняемых 

Проводит оперативный учет и контроль качества 

выполняемых услуг, работ по эксплуатации, 

https://docs.cntd.ru/document/1200111496#7D20K3
https://docs.cntd.ru/document/1200114295#7D20K3
https://docs.cntd.ru/document/1200114297#7D20K3
https://docs.cntd.ru/document/1200114298#7D20K3
http://www.consultant.ru/law/podborki/theme-zhkh/
https://www.garant.ru/
https://roskvartal.ru/
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услуг, работ по эксплуатации, 

обслуживанию и ремонту общего 

имущества многоквартирного дома и 

расхода материальных ресурсов. 

обслуживанию и ремонту общего имущества 

многоквартирного дома  

Анализирует  расход материальных ресурсов. 

ПК 2.6. Организовывать и 

контролировать качество услуг по 

эксплуатации, обслуживанию и 

ремонту систем водоснабжения, 

водоотведения, отопления, 

внутридомового газового 

оборудования, электрооборудования, 

лифтового хозяйства, 

кондиционирования, вентиляции и 

дымоудаления, охранной и пожарной 

сигнализации, видеонаблюдения, 

управления отходами. 

Организует и контролирует качество услуг по 

эксплуатации, обслуживанию и ремонту систем 

водоснабжения, водоотведения, отопления, 

внутридомового газового оборудования, 

электрооборудования, лифтового хозяйства, 

кондиционирования, вентиляции и дымоудаления, 

охранной и пожарной сигнализации, 

видеонаблюдения, управления отходами. 

ПК 2.7. Организовывать и 

контролировать проведение 

соответствующих аварийно-

ремонтных и восстановительных 

работ. 

Организует и контролирует проведение аварийно-

ремонтных и восстановительных работ. 

 
 


